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ОТЧЕТ
об итогах реализации ведомственного плана 
Управления Федеральной налоговой службы по г. Москве 
по реализации Концепции открытости федеральных органов
исполнительской власти в 2025 году
1. Ключевые результаты реализации ведомственного плана.
В целях обеспечения реализации принципов Концепции открытости федеральных органов исполнительной власти, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 30.01.2014 № 93-р, приказом УФНС России по г. Москве от 15.04.2025 № 143 утвержден «Ведомственный план УФНС России по г. Москве по реализации Концепции открытости федеральных органов исполнительной власти на 2025 год» (далее – Ведомственный план), который размещен на официальном сайте ФНС России. 
Реализация мероприятий Ведомственного плана направлена на повышение прозрачности и открытости деятельности УФНС России по г. Москве (далее – Управление) и подведомственных территориальных налоговых органов (далее – инспекции).
В соответствии с требованиями Федерального закона от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» Управлением на официальном сайте ФНС России (далее – сайт ФНС России) размещались: сводная статистическая отчетность; справки о работе с обращениями граждан; сведения о мероприятиях в сфере противодействия коррупции; информация о закупках для государственных нужд, информация о работе Общественного совета при УФНС России по г. Москве (далее – Общественный совет), а также актуализировались сведения в сервисе «Справочная информация о ставках и льготах по имущественным налогам» и др. В отчетном периоде на сайте ФНС России опубликовано 1 083 материала.
Поставленные на 2025 год задачи по оперативному информированию различных целевых аудиторий налогоплательщиков об изменениях в налоговом законодательстве реализованы Управлением в ходе проведения 4 кампаний, в том числе: «Декларационной кампании», информационной кампании о налоговых льготах, действующих при налогообложении имущества, кампании по популяризации типовых уставов обществ с ограниченной ответственностью и сервисов ФНС России и публичной информационной кампании по исполнению налоговых уведомлений в 2025 году. Для наибольшего охвата различных слоев населения столицы Управлением разработаны дизайн-макеты баннеров декларационной и имущественной кампаний, которые транслировались на цифровых билбордах рекламных конструкций г. Москвы. На медиаэкранах в общественном транспорте и метрополитене организованы трансляции видеороликов аналогичной тематики.
В рамках взаимодействия с региональными и местными СМИ, а также при содействии государственных и муниципальных органов власти размещено 3 455 публикации. Организовано и проведено 29 съемок видеосюжетов для федеральных и московских телеканалов (Первый канал, Россия-24, Россия-1, Москва-24, ТЕО-ТВ) по актуальным вопросам налогообложения, выпущено 8 телепередач детской познавательной телепрограммы «Страна НАЛОГиЯ!» на телеканале ТЕО-ТВ и 2 эфира на радио «Комсомольская правда». Также в рамках взаимодействия со СМИ проведена пресс-конференция в агентстве городских новостей «Москва».
В 2025 году организовано и проведено более 20 тематических мероприятий с представителями бизнес-сообщества и общественных организаций.
По распоряжению ФНС России на постоянной основе ведутся, наполняются и поддерживаются в актуальном состоянии официальные аккаунты Управления и инспекций в социальных сетях «Одноклассники» и «Вконтакте». Управлением опубликовано 253 поста и 35 репостов записей из групп ФНС России.
Проводится активная разъяснительная работа с применением современных технологий дистанционного взаимодействия. Инспекциями проведено 530 вебинаров, в которых приняли участие почти 50 тыс. налогоплательщиков.
На регулярной основе осуществляется взаимодействие Управления и Общественного совета. С целью информирования представителей различных референтных групп на сайте ФНС России размещены положение об Общественном совете, план работы, протоколы заседаний. В отчетном периоде проведено 3 заседания Общественного совета. В сентябре состоялось выездное заседание в ИФНС России № 13 по г. Москве, где члены Общественного совета ознакомились с организацией работы с налогоплательщиками в операционном зале. Особое внимание было уделено вопросам проведения имущественной кампании 2025 года, включая порядок информирования граждан о сроках уплаты имущественных налогов, работе с льготными категориями налогоплательщиков, а также использование сервисов ФНС России для получения налоговых уведомлений. В октябре в Управлении прошло выездное заседание Общественного совета при ФНС России, в котором приняли участие члены Общественного совета при УФНС России по г. Москве. 
2. Отчет об итогах реализации инициативного проекта.
Наименование инициативы: «Реализация комплекса тематических мероприятий по повышению финансовой культуры социально-незащищенных категорий населения города Москвы совместно с Общественным советом при УФНС России по г. Москве».
В 2025 году существенно расширено взаимодействие с органами социальной защиты населения для повышения финансовой грамотности граждан с ограниченными возможностями здоровья и их полной социализации в сообществе города. 
Сотрудники инспекций приняли участие в VIII Московском Съезде семей, воспитывающих детей-инвалидов и молодых инвалидов. В рамках съезда организованы консультационные площадки по вопросам налогового законодательства, порядка получения льгот и использования электронных сервисов ФНС России.
[bookmark: _GoBack]В отчетном периоде проведено 44 очных встречи с воспитанниками 10-ти учреждений:
- центров социальной (постинтернатной) адаптации;
- социально-реабилитационных центров для несовершеннолетних;
- центров содействия семейному воспитанию;
- домов социального обслуживания.
Реализация комплекса мероприятий в 2025 году позволила:
- повысить уровень информирования социально-незащищенных категорий граждан о налоговых правах и льготах;
- укрепить межведомственное взаимодействие налоговых органов и с учреждениями социальной защиты и общественными организациями;
- создать основу для дальнейшего тиражирования проекта «Основы налоговой грамотности в другие учреждения города Москвы.
Работа по данному направлению будет продолжена в 2026 году с учетом поступивших предложений и выявленных потребностей целевой аудитории.
